
     BỘ DÂN TỘC VÀ TÔN GIÁO

PHỤ LỤC
Kế hoạch triển khai Nền tảng số dùng chung của Bộ Dân tộc và Tôn giáo

(Ban hành kèm theo Quyết định số:        /QĐ-BDTTG ngày      tháng    năm 2026 của Bộ Dân tộc và Tôn giáo)
 

Phụ lục 01:
Kế hoạch chi tiết triển khai Nền tảng/Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính các lĩnh vực thuộc phạm vi 

quản lý nhà nước của Bộ Dân tộc và Tôn giáo 

- Đơn vị chủ trì triển khai: Trung tâm Chuyển đổi số

- Đầu mối theo dõi nền tảng: Lê Văn Hùng; Số điện thoại: 0936368236; Email: levanhung@moera.gov.vn 

- Loại nền tảng:

 Nền tảng số phục vụ giao dịch điện tử

 Nền tảng số phục vụ cung cấp, sử dụng sản phẩm, dịch vụ

☐ Nền tảng số để phát triển sản phẩm, dịch vụ

- Mô tả nền tảng: 

Nền tảng/Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành chính các lĩnh vực thuộc phạm vi quản lý nhà nước của Bộ Dân 
tộc và Tôn giáo là nền tảng số phục vụ giao dịch điện tử, hỗ trợ tiếp nhận, giải quyết, theo dõi thủ tục hành chính thuộc phạm 
vi quản lý nhà nước của Bộ Dân tộc và Tôn giáo theo phương thức tập trung, thống nhất, xuyên suốt từ Trung ương đến địa 
phương; phục vụ cung cấp dịch vụ công trực tuyến, đáp ứng yêu cầu giải quyết thủ tục hành chính không phụ thuộc địa giới 
hành chính, bảo đảm kết nối, tích hợp với Cổng Dịch vụ công quốc gia và đồng bộ thông tin, trạng thái xử lý hồ sơ, góp phần 
xây dựng nền hành chính hiện đại, công khai, minh bạch.
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STT Nội dung công việc Thời hạn 
hoàn thành Kết quả đầu ra Đơn vị chủ trì Ghi chú

1 Xây dựng cập nhật, bổ sung kế hoạch triển khai 
nền tảng

Tháng 
4/2026 Quyết định Trung tâm 

Chuyển đổi số

2 Khảo sát bổ sung nghiệp vụ, xác định phạm vi, 
quy mô 

2.1 Khảo sát bổ sung nghiệp vụ các cơ quan, đơn vị tại 
Trung ương

Tháng 
3-4/2026 Báo cáo Trung tâm 

Chuyển đổi số
Đã thực hiện

2.2 Khảo sát bổ sung nghiệp vụ các cơ quan, đơn vị tại 
địa phương

Tháng 
3-4/2026 Báo cáo Trung tâm 

Chuyển đổi số
Đã thực hiện

2.3 Đề xuất phương án triển khai nền tảng số Tháng 
7/2026 Báo cáo Trung tâm 

Chuyển đổi số

3 Xây dựng quy định về tính năng, chức năng, 
nghiệp vụ, phạm vi triển khai

3.1 Rà soát, khảo sát các tính năng, chức năng, nghiệp 
vụ, phạm vi

Tháng 
7/2026 Báo cáo Trung tâm 

Chuyển đổi số

3.2 Xây dựng dự thảo Tháng 
7/2026

Dự thảo Quyết 
định

Trung tâm 
Chuyển đổi số

3.3 Xin ý kiến các bộ, ngành, địa phương liên quan Tháng 
7/2026 Ý kiến góp ý Trung tâm 

Chuyển đổi số

3.4 Xin ý kiến thống nhất của Bộ Khoa học và Công 
nghệ

Tháng 
7/2026 Ý kiến góp ý Trung tâm 

Chuyển đổi số
 

3.5
Ban hành Quyết định của Bộ trưởng công bố chức 
năng, tính năng, nghiệp vụ, dịch vụ, phạm vi triển 
khai

Tháng 
8/2026 Quyết định

Trung tâm 
Chuyển đổi số

4 Xây dựng kiến trúc nền tảng số

Ban hành Kiến trúc nền tảng số Tháng 10-
11/2026 Quyết định Trung tâm 

Chuyển đổi số

5
Xây dựng/nâng cấp/thiết lập nền tảng số
(Trường hợp đã vận hành nhưng chưa đáp ứng yêu 
cầu cần thực hiện nâng cấp đảm bảo tính dùng 

Tháng 10-
11/2026

Nền tảng số được 
thiết lập

Trung tâm 
Chuyển đổi số
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chung theo đúng tinh thần chỉ đạo của Ban chỉ 
đạo).

6 Đào tạo, hướng dẫn sử dụng từ trung ương đến 
địa phương

- Đào tạo quản trị cho các cán bộ tại địa phương
- Đào tạo hướng dẫn sử dụng người dùng cuối

Tháng 
11/2026

Khoá đào tạo, 
hướng dẫn sử 

dụng

Trung tâm 
Chuyển đổi số

7 Xây dựng và ban hành quy định/quy chế sử 
dụng nền tảng

Tháng 
11/2026

Quy định/Quy 
chế

Trung tâm 
Chuyển đổi số

8 Hoàn thành và đưa vào sử dụng chính thức, 
rộng rãi

Tháng 
12/2026

Hệ thống vận 
hành thực tế

Trung tâm 
Chuyển đổi số
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Phụ lục 02:
Kế hoạch chi tiết triển khai Nền tảng/Cơ sở dữ liệu tôn giáo

- Đơn vị chủ trì triển khai: Ban Tôn giáo Chính phủ
- Đầu mối theo dõi nền tảng: Nguyễn Đức Toàn; số điện thoại: 0988930511; Email: nguyenductoan@moera.gov.vn  
- Loại nền tảng: 

 Nền tảng số phục vụ giao dịch điện tử

 Nền tảng số phục vụ cung cấp, sử dụng sản phẩm, dịch vụ

☐ Nền tảng số để phát triển sản phẩm, dịch vụ
- Mô tả nền tảng: 
Xây dựng hệ thống thông tin cơ sở dữ liệu chuyên ngành về tôn giáo theo mô hình tập trung, thống nhất trên phạm vi 

toàn quốc nhằm đáp ứng yêu cầu kết nối, chia sẻ, lưu trữ, tra cứu, khai thác thông tin, báo cáo thống kê phục vụ công tác quản 
lý nhà nước về tôn giáo; nền tảng được tích hợp với cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư và các hệ thống thông tin khác để phục 
vụ giải quyết thủ tục hành chính cũng như công tác lãnh đạo, chỉ đạo của các cấp.

STT Nội dung công việc Thời hạn hoàn 
thành Kết quả đầu ra Đơn vị chủ 

trì
Ghi chú

1 Xây dựng cập nhật, bổ sung Kế hoạch triển 
khai nền tảng Tháng 04/2026 Quyết định của 

Bộ trưởng
Ban Tôn giáo 

Chính phủ

2 Khảo sát bổ sung nghiệp vụ, xác định phạm 
vi, quy mô Báo cáo

2.1 Khảo sát bổ sung nghiệp vụ các cơ quan, đơn vị 
tại Trung ương Tháng 05/2026 Báo cáo Ban Tôn giáo 

Chính phủ
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2.2 Khảo sát bổ sung nghiệp vụ các cơ quan, đơn vị 
tại địa phương Tháng 05/2026 Báo cáo Ban Tôn giáo 

Chính phủ

2.3 Đề xuất phương án triển khai nền tảng số Tháng 06/2026 Báo cáo Ban Tôn giáo 
Chính phủ

3 Xây dựng quy định về tính năng, chức năng, 
nghiệp vụ, phạm vi triển khai 

3.1 Rà soát, khảo sát các tính năng, chức năng, 
nghiệp vụ, phạm vi Tháng 06/2026 Báo cáo Ban Tôn giáo 

Chính phủ

3.2 Xây dựng dự thảo Tháng 06/2026 Dự thảo Quyết 
định

Ban Tôn giáo 
Chính phủ

3.3 Xin ý kiến các bộ, ngành, địa phương liên quan Tháng 06/2026 Ý kiến góp ý Ban Tôn giáo 
Chính phủ

3.4 Xin ý kiến thống nhất của Bộ Khoa học và Công 
nghệ Tháng 07/2026 Ý kiến góp ý Ban Tôn giáo 

Chính phủ
 

3.5
Ban hành Quyết định của Bộ trưởng công bố 
chức năng, tính năng, nghiệp vụ, dịch vụ, phạm 
vi triển khai

Tháng 07/2026 Quyết định của 
Bộ trưởng 

Ban Tôn giáo 
Chính phủ

4 Xây dựng kiến trúc nền tảng số 

Ban hành Kiến trúc nền tảng số Tháng 8-9/2026 Quyết định của 
Bộ trưởng

Ban Tôn giáo 
Chính phủ

5 Xây dựng/nâng cấp/thiết lập nền tảng số
(Trường hợp đã vận hành nhưng chưa đáp ứng 

Tháng 8-9/2026 Nền tảng số được 
thiết lập

Ban Tôn giáo 
Chính phủ
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yêu cầu cần thực hiện nâng cấp đảm bảo tính 
dùng chung theo đúng tinh thần chỉ đạo của Ban 
chỉ đạo).

6 Đào tạo, hướng dẫn sử dụng từ trung ương 
đến địa phương 

- Đào tạo quản trị cho các cán bộ tại địa phương
- Đào tạo hướng dẫn sử dụng người dùng cuối

Tháng 10/2026
Khoá đào tạo, 
hướng dẫn sử 

dụng

Ban Tôn giáo 
Chính phủ

7 Xây dựng và ban hành quy định/quy chế sử 
dụng nền tảng Tháng 11/2026 Quy định/Quy 

chế
Ban Tôn giáo 

Chính phủ

8 Hoàn thành và đưa vào sử dụng chính thức, 
rộng rãi Tháng 12/2026 Hệ thống vận 

hành thực tế
Ban Tôn giáo 

Chính phủ
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Phụ lục 03:
Kế hoạch chi tiết triển khai Nền tảng/Cơ sở dữ liệu dân tộc

- Đơn vị chủ trì triển khai: Trung tâm Chuyển đổi số

- Đầu mối theo dõi nền tảng: Ngô Thành Trung; Số điện thoại: 0989900683; Email: ngothanhtrung@moera.gov.vn 

- Loại nền tảng:

 Nền tảng số phục vụ giao dịch điện tử

 Nền tảng số phục vụ cung cấp, sử dụng sản phẩm, dịch vụ

☐ Nền tảng số để phát triển sản phẩm, dịch vụ

- Mô tả nền tảng: 

Nền tảng cơ sở dữ liệu dân tộc là nền tảng số được xây dựng theo mô hình tập trung, thống nhất trên phạm vi toàn quốc 
nhằm phục vụ quản lý nhà nước về công tác dân tộc; hỗ trợ thu thập, chuẩn hóa, lưu trữ, kết nối, chia sẻ, tra cứu, khai thác, 
phân tích và báo cáo dữ liệu phục vụ công tác chỉ đạo, điều hành, xây dựng và tổ chức thực hiện chính sách dân tộc, phát triển 
kinh tế - xã hội vùng đồng bào dân tộc thiểu số. Nền tảng bảo đảm khả năng kết nối, tích hợp, chia sẻ dữ liệu với các hệ thống 
thông tin, cơ sở dữ liệu có liên quan theo quy định.

STT Nội dung công việc Thời hạn hoàn 
thành Kết quả đầu ra Đơn vị chủ trì Ghi

chú

1 Xây dựng và ban hành Kế hoạch triển khai 
nền tảng Tháng 4/2026 Quyết định Trung tâm 

Chuyển đổi số

2 Khảo sát nghiệp vụ, xác định phạm vi, quy mô

2.1 Khảo sát nghiệp vụ các cơ quan, đơn vị tại Trung Tháng 6/2026 Báo cáo Trung tâm Phối hợp 
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ương Chuyển đổi số Học viện 
Dân tộc, Vụ 
Chính sách 
và các đơn vị 
liên quan

2.2 Khảo sát nghiệp vụ các cơ quan, đơn vị tại địa 
phương Tháng 7/2026 Báo cáo Trung tâm 

Chuyển đổi số

Phối hợp cơ 
quan làm 
công tác dân 
tộc ở địa 
phương

2.3 Đề xuất phương án triển khai nền tảng số Tháng 8/2026 Báo cáo Trung tâm 
Chuyển đổi số

3 Xây dựng quy định về tính năng, chức năng, 
nghiệp vụ, phạm vi triển khai

3.1 Rà soát, khảo sát các tính năng, chức năng, 
nghiệp vụ, phạm vi Tháng 8/2026 Báo cáo Trung tâm 

Chuyển đổi số

3.2 Xây dựng dự thảo Tháng 8/2026 Dự thảo Quyết 
định

Trung tâm 
Chuyển đổi số

3.3 Xin ý kiến các bộ, ngành, địa phương liên quan 
(nếu có) Tháng 8/2026 Ý kiến góp ý Trung tâm 

Chuyển đổi số

3.4 
Ban hành Quyết định của Bộ trưởng công bố 
chức năng, tính năng, nghiệp vụ, dịch vụ, phạm 
vi triển khai

Tháng 9/2026 Quyết định Trung tâm 
Chuyển đổi số

4 Xây dựng kiến trúc nền tảng số
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Ban hành Kiến trúc nền tảng số Tháng 10/2026 Quyết định Trung tâm 
Chuyển đổi số

5

Xây dựng/nâng cấp/thiết lập nền tảng số
(Trường hợp đã vận hành nhưng chưa đáp ứng 
yêu cầu cần thực hiện nâng cấp đảm bảo tính 
dùng chung theo đúng tinh thần chỉ đạo của Ban 
chỉ đạo).

Tháng 12/2026 Nền tảng số 
được thiết lập

Trung tâm 
Chuyển đổi số

6 Đào tạo, hướng dẫn sử dụng từ trung ương 
đến địa phương

- Đào tạo quản trị cho các cán bộ tại địa phương.
- Đào tạo hướng dẫn sử dụng người dùng cuối Tháng 12/2026

Khoá đào tạo, 
hướng dẫn sử 

dụng

Trung tâm 
Chuyển đổi số

7 Xây dựng và ban hành quy định/quy chế sử 
dụng nền tảng Tháng 12/2026 Quy định/Quy 

chế
Trung tâm 

Chuyển đổi số

8 Hoàn thành và đưa vào sử dụng chính thức, 
rộng rãi Tháng 12/2026 Hệ thống vận 

hành thực tế
Trung tâm 

Chuyển đổi số
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